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Descripcién General

EasyMaint es un Software de Administracion del Mantenimiento de Activos,

. L .. . TEASY MAINT [Entepise) 155

c_omblna practlca§ de rpantenlmlento_ y tecnologia mn_ovpdmreemra e el i o 6 i, S
sistema que no solo redne los requisitos de mantenimiento de hoy ep dia.. n@

gue hacenas facil el mamimiento paxbtener los beneficios ofrecidos e

los adelantos tecnolégicos. € s

EasyMaint es también un sistema EAM, Sistema Administracion de ActivsE
(Enterprise Asset Management) y un Sistema Computarizado para la | omsss
Administracién del Mantenimiento, GBdMputarized Managament §] oo

Maintanance System). 8 s

tema d
redictivo

Plan de Recursos de 110

EasyMaint ofrece todas las caracteristicas que usted espera en un
mantenimiento completo, Gestion del Mantenimiento, Preventivo,
Correctivo, TPM, RCM. Administracion de Ordene®dAdmahiairacion
de Inventarios y Compras, amplia informacion de costos, reportes
indicadores de mantenimientoe otros -

La tecnologia de EasyMaint cuenta con la facilidad de enviar solici
trabajopor internetyia email o meajespor SMS.Avisos de acciones @

sistema que puede trabajar con Ms Access, SQL Server de Microso
Ademas la interface con el usuario es totalmente grafica y facil de api

EasyMaint es la solucion ideal para todos los tipos de industrias y pr dores
de servios que se esfuerzan por alcanzar un nivel 6ptimo de ddsemp :
proporciona un paguete completo para planear, controlar, y supervisa#
actividades de mantenimiento para una empresa individual o un corporative-

Simple, facil de usar y flexigple mas necesita que EasyMaint le pueda
ofrecer.
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Caracierisiicas y Funciones

Caracteristicas principales

Facil de Usar y Personalizar
1 Fécil de entender y amigable con el usuario.

1 Ambiente Microsoft Windows con unaediriauario grafica tal que permite un aprendizaje rapido y eficaz.
9 Estructura Arbolar de Entidades, Ubicaciones, Activos y Componentes
9 Campos definidos por el usuario en todas las ventanas.
1 R8pidamente agregue datos i mportantes y Aregistros al vuel 00
1 Capacidad para queedalefiir parajuecada usuari@adnicamente la informacién a la que tiene atcesoel resimsdatos de otras entidades.
1 Opcion de Planeacion de Compras con base en la demanda y punto de reorden.
1 Mdltiples Entidad€ompanias, Sitios, Plantas).
Funciones Generales
1 Ordenes de trabajo 1 Compras
1 Solicitudes de trabajo 1 Proyectos
1 Planificacion 1 FlotillasFluidos control de combustible
1 Plan Maestro de Mantenimiento 52 semanas a la vista 1 FlotillasNeumaticos
1 Tareas/Procedimientos 1 Analisis de Fallas (FMEA y Norma ISO 14422)
1 Activos / Equipos / Unidades 1 MultEntidad, Mu@iompafiia, Mtffianta
1 Medidores y Contadores 1 Envios y Recepcion mensajes y alarmamsaily ESMS
1 Recursos 1 Informes / Graficos
1 Inventaoi 1 Seguridad Integrada al Active Directory de Windows



Descripcion general de caracteristicas y funciones

MultitEntidad (Compalfiias, Sitios, Plantas),
1 Rastree todas las 6rdenes de trabajo, inventario e informacién para una Entidad indidtidadetodaddarporacion.
9 El usuario puede definir consultas y consolidar la informacién de multiples Bases de Datos y Multiples Entidades.

1 Centralice los datos en un solo servidor o de forma distribuida en multiples servidores de foriviicresgfir@Qkadeiver y controle los
permisos de acceso de EasyMaint con alta seguridad definida en el Servidor de Dominio y el Active Directory de Windows.

Planificacion
9 Planifique 6rdenes de trabajo basadas en tiempo, frecuencia de contadatesrettidbres.
91 Prepare las opciones de compra que ocurran en un dia especifico seleccionado diferentes criterios.

1 Planifique Ordenes de trabajo en base a: la fecha de Ultima vez que se realiz6 y/o programd, cumplimientdates;alitslones, medi
combinacién de criterios

Revise la Planificacion en areas temporales y una vez verificad@gamergestrabajo.
Asigne automaticamente las Ordenes de trabajo con base en la disponibilidad de cada recurso.
Automéaticamente genere e impriemeside trabajo para mantenimiento programado.
1 Automaticamente combine Equipos y OTs en una misma Orden de Trabajo Maestra, reduciendo papel y confusiones
Solicitudes de Trabajo/ Ordenes de Trdl@gl Center

9 Solicitudes de trabajo electroni@a® solicitudes de trabajo o reportes de problemas por internet o intranet, Email o mensajes SMS .
Automaticamente EasyMaint matifieando la solicitud fue recibida, cuando las ordenes de trabajo fueron comenzadas, terminadas, reejecutadas

1 Lassolicitudes de trabajo pueden registrarse desde un Call Center que centralice la funcién y de seguimiento quieigrpratia lausuari
solicitud de servicio, la puede registrar directamente para que sea autorizada y atendida por wm fEowessdotetacenvicios.

1 Seleccione los posibles codigos de de falla desde la solicitid para ir alimentando la base de datos de aandlfsistdiafatsRalau
( F MEallurefModes an Effects Armalysis | SO 14224 )
1 Cree, imprima, y rastn@gantenimiento preventivo, correctivo, predictivo, autbnomo, de emergencia

f Las Ordenes de trabajo incluyen informacién en: los Activos, Equipo y Ubicacién del Activo, el procedimiginizay \ak tareds, dasa
estimada y lo que se, gsalquier herramienta especial requerida, y diagramas especiales y/o dibujos.

1 Veatodas las érdenes de trabajo planeadas por dia, semana o mes en una vista de calendario.
1 Asigne piezas a la orden de trabajo automaticamente y refleje lispnedasno
1 Notifique cuando un trabajo se cubre bajo garantia
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Mano de Obra

T Incluya mano de obra interna y/o externa a las ordenes de trabajo

1 De manera rapida, las horas de mano de obra se ingresan en multiples ordenes de trabajo.

1 Automaticamente salculan y se suman los costos de mano de obra asociados al costo total de cada orden de trabajo.

1 Incluya el nUmero de horas y empleados que realizaron el trabajo en la orden de trabajo

1 Ingrese el tiempo que no se trabaja (capacitacion, reuniane@gsggoarpos trabajos con base en la capacidad real
Personal

1 Identifique al personal de mantenimiento por nombre, nimero de identificacion, o un método de su eleccion.
Clasifique por Departamento, nivel de puesto y oficio.
Seleccione Costo de Mar@hta por empleado.
Defina los tipos de pago (tiempo regular, tiempo extra, tiempo doble, etc.)
Guarde las horas en el registro del empleado y automaticamente vea como se emplea el tiempo de trabajorder de asigaj a un
Automaticamentdie® los costos de mano de obra de contratistas y de personal interno en las ordenes de trabajo
Rastree y compare las horas reales de trabajo para establecer tiempos estimados

= =4 =4 -4 -4 A

Administrar Proyectos

1 Planee el presupuesto, horas reales y costos acumulados para el proyecto.
1 Vincule programas y ordenes de trabajo para proyectos.

Inventario

1 Mdltiples almacenes, sitios de almacenamiento, y proveedores con-graetosesigecéfico, vinculos a pyeEaplipos, piezas propias y
sustitutos del proveedor.

Se registran cambios en wun hist-rico al momenta®roweddresaj uste |del
Se registran los minimos aceptables para cada piezaney alrsstéma reportara el punto de reorden.

Automaticamente cree ordenes de compra para las piezas necesarias

Vea las piezas disponibles en otros sitios y transfiera piezas entre almacenes (con la seguridad apropiada).
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Compras
1 Automaticamente genienprima, y reporte érdenes de compra.
Procese piezas recibidas.
Registre en el histérico la actividad de las 6rdenes de compra, recepciones, cotizaciones de proveedores y cambios de costos.

Lista de proveedores y fabricantes aceptados para cadanfi;ezanpeer exactamente donde puede conseguir una pieza y cuanto tiempo de
entrega le tomara

Monitoreo actual, cotizaciones y precios promedio.

Control de piezas no provistas y contratos de mano de obra.

Cree y supervise 6rdenes y solicitudes de compra

1 Automaticamente combine requerimientos al mismo proveedor en la misma Orden de Compra

=A =4 =4
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Presupuestos

9 El usuario define los centros de costo y presupuesto por centro de costo.
1 Supervision del presupuesto por centro de costo presupuesto Vs Real.

Archivos Anexos

1 Vincule dibujos CAD, diagramas eléctricos, mapas, y fotos de un Activos, un recurso, pieza o registro denclantaden wdguticdiam @
compra, Activos / Equipos / Unidades, procedimientos, piezas, contactos, proyectos, etc.

1 Vinculos a grabaciones de andlisis de sonidos para ayudar a identificar una falla en una pieza o Activos.
1 Vinculos a videos y presentaciones y otros materiales de capacitacion para procedimientos de capacitacion en linea.

Seguridad
1 Asegure el accesasiatema de cada usuario asignandoles perfiles de seguridad de acuerdo a su funciéon e informacién que puede ver.

91 Defina si desea utilizar el control de acceso a EasyMaint utilizando las directivas del Servidor de Donyirfisltg Setijei@abaody |a
definida en EasyMaint.

1 Personalice la estructura del menu para impedir el acceso areas del sistema a un usuario.
Use la supervision de caracteristicas para ver como el sistema esta siendo usado.
1 Cree estaciones de trabajo donde los empleddnsplo ingresar solicitudes de mantenimiento y verifique el status de estas solicitudes

=
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Reportes / Graficos

T
T

T

Todos los reportes y gréaficos fueron creados usando Crystal Reports X 0 XI ©

A los reportes y graficos se les puede asignar el logotipo del cliente y codigos al pie de pagina para ehoumgdidaerdbdial lde 1SO,
QS, FDA, etc.

Integracion completa con Crystal para la creacién, administracion y ejecscyogréficeeporte

Seleccione cualquiera de los reportes y grafiefinigos, personalice estos, o cree los propios (con CrystacRgeods)Ordenes de
Trabajo y formatos de Orden de Compra.

Organice los reportes por categorias de usuaridgqibidestificacion

Acceso a los reportes desddquierde las ventanas de EasyMairttabilidad para imprimir, eaviail ¢ exportarlos a PDF, HTML, Word,
ExcelRTF yextoGran variedad de reportes y graficos para todas las areas funcionales de EasyMaint

Modulos adicionales

EasyMaint TPM (médulo opcional)

T
1

Facilita el #ug0ekindp pairtai wasa Btgouwch et roal i mentaci -n a |l as ordenes
Le ayuda a ingtmantar el mantenimiento autbnomo dentro su organizacion. Permitécareadauias tareas asigndddorma persal

EM Messenger Server para mensajes de alertas y accionemiia ESMS ( médulo opcional )

=4 =4 =444

Use dispositivos, tel ®f onos m-vil es, ASMSO para recibir alertas ¢
Cree solicitudes de trabajo desdenail & desde un teléfono movil

Envié 6rdenes de trabajo a los teléfonos méviles o Emails de proveedores o recurboa de mano de

Mantenga informado a sus clientes del estado en que estan sus trabajos

Actualice las 6rdenes de trabajo desde su teléfono mévil

Reciba undeata cuando el nivel de existedeias material critico bajé del minimo.

EasyMaint puede recibitaslelesde dispositivos SMS cuando las mediciones de sus activos se salen de los umbrales permitidos y ejecutar alguna ac

EM2ERPI nt er f a s e(modaloopcion®l RP 6 s

1

1

Interfase EasyMaint con su sistemd & Rferfaseonsultara la base de datos de staERPhismactualizara en EasyMaint la informacion necesaria:
codigos, descripciones de materiales, existencias, costos, proveedores y otros detterafamleitas de requerimientos al area depaoangpuas
resurtimiento.

Apl i ca parsadondeapuedanirealizar dmsitds SQL ala bases de datos, por ejemplo: Ms SQL SeAare3raelatreMdras.

EasyMaint Cddigo de BafnadduloopcionallJse cadigos de barra para una répicada de datos de inventario, compras, 6rdenes de trabajo.



Beituos / Enuines/ Dnsialae{omes / ghigulos

La piedra angular de isteha de AdministracidMidatenimiento son los Actlgsopositmincipale EasyMaint es aumentar la vida de los Activos
supervisando el costordmtenimientmejorando la productiviceskegurando slisponibilidad

Las opciones de Activos son:

1 Equipos$Instalaciones / Edificios / Vehiculos

9 Proveedores, Fabricantes

9 Tipos de Equipos, Clases de Equipos

1 Ubicacion de Activos

1 Grupos de Equipos

1 Tipos de Contadores y medidéctsalizacion Hecturas

1 Arboles jerarquicos Entidades / Ubicaciones / Equipos / Componentes

Es uno de los modulos mas poderosos y versatiles de EasyMaint. No soOlo se puede ingresar informacioruedtémefanirelarmpasg/ pueden
ser configurados para todos los Activos / Equipos / Unidades especificaciones definidas como tipos de datless / Equipos / Uni

Informacion adicional relacionada a los Equipos y Activos esta disponible e ingigaasTastasddas con el Equipo; todos los programas asociados con el
Activo; planificaciones realizadas para el Activo, Ordenesdieldsabajoospriry revisar sudistéricode cada Activo Est ados de | as OTO6s
existen para el Equipo, costos de ordenes de trabajo, CodigeFaliakiddsdiciones, Razones, Lecturas de Produccion, etc. Contadbibsjosngxos
Esquemas, etc., y comentarios.

Otras Caracteristicas de los Activos

V Actualizacién de contadores y medidores asociados a los Activos. Periddicamente lea e ingrese nuevas lattupas desftiontke ieaimyportacion
de |l ecturas recopil adasesogor si stemas Scada, Pl c06s, u otros

Defina campos adicionales en los equipos.
Defina grupos de Activos los cuales pueden usarse para planificar Ordepes greiffoabajo

Defina Ubicaciones de Equipiveas, Instalaciones, etc.

EasyMaint Vision Global
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Vea el Arbol de Activos, el cual desptiagictivo padre con sus Activos hijo.



Plan 1l Objetos

1 Otros 1

Lecturas | Horas Productivas |

Principal | Adicional

1 Piezas

| sequro/Notas |

Consulta

| Arbol de Equipos

1d [1_P1oo1 W Activo Prioridad | 1 EquipoPadre [PMED-03 &

Descripcion [Prensa Universal

Ubicacién (PR

| efbol j@rarquig

~ Centro de Costos

Py
Prac

k2l
[ia

Clsse [PRE & '\ Prensas
& . Produccién
S Nave U0 Nr=(]F8 G| T f Plan T Objetos T Otros T Lecturas T Horas Produchvas]
Principal T Adicional T Piezas T Seguro / Notas T Consulta T Arbol de Equipos
Piezas W 3, Mantenimiento
M. Obra [MaNTTO & ", Mantenimiento ﬂ'
Costo Misc, W 75, Mantenimiento w Equipos 2l
4 1_P1002 : Prensa Universal
1-DETHU-01 : Detector de Humo
1-ELE-01 : ELEVADORES
| wl A001 : Empacadora
) AE01 : REROGENERADOR
|Desc:‘pci6n Tiempo Psrol Prioridad| BANTRAOL : Banda Transportadora
CAMONVOLVO : Camién Volvo
CcoMO001 : Comprescr de Aires de 350 HP
DQOL : Molde de toma de Agua
&= 4 EDIF-A : Edificic A 2
M_196eMCM : Motocicleta Z Ruedas Honda
[ M0002 : Molino No. 2 Colores
49 MOD1 : Module Uno
P1004 : Prensa Universal
P&705 : Motcogenerador 300 Kwatts
3} 4y PMBO-01 : MAQUINA BOSCH NUMERO UNO
i PMBO-02 : MAQUINA BOSCH NUMERO DOS
=] PMBO-03 : MAQUINA BOSCH NUMERO TRES
SISELE : Sistema Electrico
SISHID : Sistema Hidraulico
SISMEC : Sistema Mecanico
SISNEU : Sistema Hidraulico
in PMBO-04 : MAQUINA BOSCH NUMERO CUATRO i
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Id 1_P1001

Equipos

S/ Thigto

[ Plan 1 Objetos [ Otros 1 Lecturas | Horas Productivas |
Principal | Adici 1 Piezas | seguro/Notas | Consulta | Arbol de Equipos S =]
Departamento IPro & “°( Produccién
Fabricant I “’y Equi 1 i R brimi SA deCV =
s [l g 2 % | seguro/Notas | Consulta Arbol de Equipos
Proveedor IEIH & °( Equipos Industriales y Recubrimi SA deC¥ - .
Id Supervisor IVIVEF!DS & ~°( Francisco Yiveros
Modelo [PP10002 Serie [102231 Etiqueta |
Principal T Notas T Consulta T Oftros
— Fechas
Instalacisn [§™129/03/2010 Retiro
. : I1d [caL
ompras Vida dtil
i 29/03/2010 ida util [§29/03/2010 Desciicién [Caiders
i
Costo Clase de obeto [|Fp 3, Imagenes Fo
25 |
[‘ En Instalacién | 130.,000.00 De Reemplazo | 250,000.00 Archivo |CAE asyMaint7ACAL.bmp
~ Especificacione v Imprimible
Volts | 115.00 Amperes | 120.00
Watts I 150.00 Fase eléc. | 3 Ver
Area de aire l 1 Linea Elec I Alterna Presentacion
Freeliminar
Lty muul & Y
Notas
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Mgiius { Meuinnes f Uninvales J Lochueas

Eedl e

]J Arbol de Equipos

[ Principal T Adicional T Piezas T Seguro / Notas T Consulta
Plan Objetos T Oftros Lecturas T Horas Productivas
¥ |©2|O|& e ® @ W
|1 |Descripcién |Tipo Medidor [ Medicié lum | Lect Actuall Lect A

Grafica

T Piezas

TJ Arbol de Equipos

’ ; ® ’ sz 6 @ = [ Principal T Adicional T Seguro / Notas Consulta
i o O ® Plan T Objetos T Otros T Lecturas T Horas Productivas
Lectura|UM  [Notas - = ———
> ¥ |2 ©| =) v ® S W
Esta lectura generé un [id Medidor |Descripcién [Tipo Medidor  [Medicion [um | Lect Actual| Lect Acumulads

Lecturas

Desde

|r~7 01/01/2009 ~ I

Hasta
{vi29/03/2010 ~

3

02/06/2009

03/06/2009

04/06/2009




Oedenes de Traliajo

EasyMaint provee una completa generacion, administracion y reportes del sistema de Ordenes de Trabajo. pasdetdsresrdplésibajoun solo Activo
y un procedimiengaradefinir trabajos de mantenimiento o mas flexible proveyendo multiples Activos / Equipos / Unidadagryg@indetiimientpsola
orden de trabajo Maestra.

El médulo de érdenes de trabajo es extremadamente podermssily dimbblgo, la mayoria de la informacion es opcional. Cuando completamos una orden ¢
trabajo, EasyMaemitomaticamente calculadsoslos costos reales de Mano de Obra, Partes y Refacciones utilizadas, Servicios Externos, Miscelaneos, tiem
paro. Genera alertaglarmadJsted puede completar rapidamente la orden de trabajo con solo unos cuantos datos a capturar, EasyMstied.hara el resto por u

Es en este modulo donde se controla todos los trabajos planeados y no planeados, preventivos, correctijos prethictivestaserdefine atreves de la
clasificacién del Tipo de Trabajo.

EF EASY MAINT (Enterprise) 765 [F=5 5

i Ordenes de Trabajo Planificacién Catalogos Inventarioc Compras Reportes Utilerias Ver Acercade... Salir

Ordenes de Trabajo ©
©€> Ordenes de Trabajo |E=5oE =]
i X% Guardar ~ MNuevo ¢ Eiminar ¢§¥ Duplicar €3 Deshacer | Buscard [ | i Todos | % imprimir | [ Cerrar

Id 220 \MP para bomba cada 45 dias Ordenes de Trabajo

[ Piezas | Personal | Tareas |  vaios | | obietos | ciemeor |
iprincipall | Adicional | CentroCosto | Notas | Fallas |  Plan | Consuta |  Otwos

OT Maestra

EI Proyectos

O, Equi
i Equipos.
s

@ Weddores

(o Revortes

aaaaaa
Estado———————————————————
o
Wo  Poided] 2
Descipcign [MP para bomba cada 45 dias
Case[MF 4 O Preventivo
Fecha de prog [¥728/12/2010 | Tumo [Segundo
Eauipo [B2001 & ' Bomba Warren 1
Progams [BOMBACADASDIAS 47\ MP para bomba cada 45 dias
Procedmierto [FaM 4\ Procedimiento a Motor
Swewisor 1000 47\ Rolando Coellar
Razén ' © ,“
Retwdo [
Notas [Ereads por o planficador de OTs, T B
Usuario: Adminisrador - Francisco Viveros

s
131/05/2010 11:36:48 am.
Ulima vez que se program: Frecuencia: 45

¥ Equipo

! NO OLVIDEN VERIFICAR LOS PROCEDIMIENTOS DE SEGURIDAD !

; & primero & Anterior | Registro2de221 | ) Siguiente J» Utimo | #4 Buscar

||| | CAEasyMaint7\mantto.mdb Administrador | 01/06/2010 12:47 p.m.
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Orllengs e Traliajo..

Otras caracteristicas de la Orden de Trabajo

V EasyMaint guarda y registra los costos, cada centavdedebrgpiezas y costos de servicios y miscelaneos utilizados en el mantenimiento.
V  Los reportes detallados del presupuesto presentan el gasto real por centro de costo compsupuesto Eyogiaarado.
V La capacidad de planear Ordenes de Trabajo graficamente presenta el trabajo del dia, semana, o mes ylooarstile asuzstias puaden
reprogramar ordenes de trabajo, asignando mano de obra interna o deotmotratoican boton del mouse.
V El usuario pude seleccionar predefinir o calcular prioridad para organizar mas fieribsientebago a realizar.
V Los cambios son registrados para ser aislitatisrden de trabajo es cambiada despa@sldeautomaticamente es marcada como corregida y
muestra el Usuasida hora y fecha que la orden de trabajo fue corregida.
V Si el almacén asignado no tiene las piezas necesarias, seleccioneautnceaisianéiggrequiere permisos) utilicpitzas necesarias.
V El registro de tiempo fuera de servicio se utiliza para Produccion y Tiempo fuera de servicio de Mantenimiento.
V Las Ordenes de Trabajo puedenatgiertas con un permiso especial en la seguridad, dejando identificadoogre lsebigadwio la OT, para una
necesidad para hacer correcciones o agregar informacion.
V Registro de Proyectos con actualizacion de costos reales desde las 6rdenes de trabajo.
e s —— =
. Las capacidades de Ordenes de Trabajo incluyen: O,Gene,aba,o e
& Ordenes de Tabogo &

€. Ordenes de Trabao

i Y8 Guardsr  Muevo ) Eimnar (¥ Dupicar (P Deshacer | Buscard [ | & Todos | g bnpeimir | [ Cemar

Id 220 \MP para bomba cada 45 dias ;mdcnnduTrabaju

[ Pingpal | Adiconal | CemwoCosto| MNotas | Falass |  Pan | Consuma Otros
Piezas | Personal | Tareas | vanos | | obiews | Gemeor

 Las dedrdenedde trabajo se clasifican también por su estado
SolicitadaAprobada, Programada, Iniciada, Teymiiandelada "
Los estados de las OTs, tienen un cédigo de color parafélj”‘f‘
identificacion. —

Tareas

JaTares | Orden| Tes Hecho]
» [uB0 2 15
05] "

1

1 La mano de obra tanto interna como contratada,tieegiea/~ omn o Xomw Fonts Qo £
. ) Id MBO [Actividades a Moto Tareas
costosreales y estimados. Los costos de mano de obra

turnos, oficios que el usuario define. (tiempo regular, hg

Principal |  Taeas |  MNotas | Consuta |

1d [0 ¥ Seguidad

tiempo doble, especial, etc) | el
Cleix = R e e -
f Miltiples comentarios, anexos, campdgosiefior el usuario o — ¢ i Cambio de oo @

coédigopermiten registgara cualquier informacion adicional
orden de trabajoibujos, descripciones de problemas y sol
fallas y codigos de tiempo perdido, etc. Con los come
namero ilimitado de notas se puede agregar a Or@drzgs.de tr

i & Primers  Anterior
Nuevo Estado

i & Prmero & Anterior Registro 2de 221 > Siuenie 3 Ubmd

[ Cambiar el Estado a todas las OTs de la ventana.




'S e o Ok, Partis, SSrulgios Exignnns

Ordenes de Trabajo

Planificacion  Catdlogos Iventario Compras Reportes Utleriss Ver Acercade. Sair

Jia 220 [MPpara bomba cada 45 dias Ordenes de Trabajo

<> Ordenes de Trabapp
ED-,! Plan Maestro

[ Pingpal | Adconal | CenroCosto| Notss | Falss |  Plan | Consuka Oros OT Maestra
[ Pemas | Pesona | Taeas | vaies | | otews | cenmeor

ﬂ?ﬂﬁedm

|rwucm! Fec Usoid Ubicacién e.ﬁ‘, Eninoe

@ Medidores

(", Reportes

Ordenes de Trabajo

Planificacién Catdlogos Inventario Compras Reportes Utilerlas Ver Acercade... Salir

P L Ordonos de Trabajo

(} Ordenes de Trabajo > Ordenes de Trabajo

[ o oo

i OrdenesdeTrabajo Planificacién Catdlogos Inventario Compras Reportes Utilerias Ver Acercade... Salir
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S0lieintes defeabaio Gall Ganiey

EasyMaint proporciona a los usuarios la habilidad de solicitar trabajo de mantenimiento de la siguientes formas:

9 Las solicitudes de trabajo pueden registrarse desde un Call Center que centralice la funcidén y de su seguimiento
 Cada usuario que reporta la solicitud de servicio tambien la puede registrar directamente

0 Através de el médulo de EMSolicitasgMaintor Intranet
o Através de Internet (web)

o Através del envié de umadl normal de Microsoft Outlook o cudiqueograma de correo o

o A través del endéun mensaje SMS a EasyNlasmtequiere modulo opcional de servidor de mensajes de EasyMaint )

9 Las solicitudes son enviadas afttdeygnto de mantenimigrtietras son mostradas en EasyMaint paancatersgidas
9 Los recursos que son asignados para su atencion pueden sprantsrdoses de servicios externos.

Una vez recibidi solicityduna persona designada como un supervisor o administrador es notificado. Las opciones ddéalettspandildespasa
emergencias o basadas en un lapso de tiempo para identificar las solicitudes que se recibieron.

El personal quien hace la solicitud también ser& notificado, si la solicitud fue recibida o cuando ocurrer @jatgpier Stdmi@dodpa de Trabajo es

comenzada, completada o cancelada.

Otras Caracteristicas de Solicitudes de Trabajo.

V El usuaridefine Niveles de Fallas. Puede asignar cédigos estan
internacionales como ejemplo, ISO 14224 u otro, o bien persol
propios codigos.

Las Solicitudes de emergencia pueden ser marcadas.

Dar seguimiento a la bithcora de notas

Revisar cuaadin cambio de estado suceda.

Agregar nuevos comentarios acerca del problema.

Verificar 6rdenes de trabajo creadas via Solicitudes de Trabajo.
Una vez concluido el trabajo se puede calificar el servicio, para
satisfaccion

< <K<K

’\"5 Solicitud de Trabajo =
6 Guardar Nuevo x Eliminar @ Duplicar ° Deshacer | Buscar ld &8 Todos | g% Imprimir | ' Cerrar
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15/04/2010 00:06:02
Se revisd trabajo v esta funcionando bien. Se acepta trabajo con califacaciob 10, Excelente

Cambio de Estado de 20 Programada a 40 Terminada
Fecha: 15/04/2010 00:02:43

Usuario: Administrador: Francisco Viveros

Razdn: Se atendid trabajo en tiempo y forma
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Pueden generarse programas de érdenes de trabajo con diferentes criterios, permite crear rapidamente un pegragrayadstal@emente, si el

usuario generar |

Usted puede seleccionar todos los programas o un subconjunto de programas que estan por cumplir los critdEgieadamrpdgitdsaeldActivo tiene

Planiiigacion del Mantenimignio

EasyMaint ofrece una variedad de maneras para crear, editar y generar programas de 6rdenes de trabajo.

en ese moment o desea

as OTOs, con un

inesperadamente una caida y usted quiere hacer programas planeados junto con cualquier necesidad de reparacion.

Otras Caracteristicas de Planificacion

T

=a =
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Programacion Automatica. Automaticamente crea@ depesne
de trabajo que caen en un cierto rango de fecha o lecturas d
basados en un criterio o en el mismo programa.

Se puede identificar el periodo de tiempo que desea conside
calculo de avances promedios de contadores.

Calendario Inami Especifique los dias del afio como vacacio
dias en los cuales la compafiia estara cerrada. Las 6rdenes
no seran programadas para estos dias.

Opcion de paro de Planta y/o Equipo.

Ordenes de Trabajo Multiidgsion que combina niégtipctivos ¢

procedimientos en una sola orden de trabajo maestra de forr[¢

automatica.

s ol

c |

i Ordenes de

Ol Eavpos

5 Procedimientos

Prograns

g Plnificador
m Plan Maestro
&, Grupos de Equipos.
Grupos de Procedimientos
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o Ferortes
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Planificacion del Manteniimigno..

La planificacion genera érdenes de trabajo automaticamente basadas en tiempo como son dias semanas, metesturasioe tastadiosesny basados

en lalltima vez que un procedimiento fue programado o completado. El usuario puede o usar una combinaciéradectiwertcespgoa. gkbBrogramar

rutinas de mantenimiento preventivo, su organizacibn comenzara a experimentar ldkzoeeesizidaine

fallas y reparaciones y mas efectividad en la administracion de los recursos de personal.

Los calendarios se calculan automaticamente y se pueden visualizar de forma grafica.

B EASY MAINT (Enterprise) V165

Otras caracteristicas de Planificaciéon e s ke Lot e i e - s

Planificacion

1 Métodos de Planificadifsted puede planificar érdenes. de
trabajo basadas en fechas o ultimos contadores prog
o completados. Usted también puede usar fechas fu
decida, usar un calendario gréaficdociaaorden de trabﬁg,,
sea programada. R

O —

res

1 Excepciones de piéz#screaran notas de excepcione%@j@me
Piezas si una programacion requiere una pieza queno.esta
actualmente disponible.

1 Cobertura de Garaintias Activos cubiertos bajo gara v

1 Detalles de la Programacldna solicitud en EasyMai
muestra, los programas que no se han realizado y lagrazon
de ello.
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Miores, estimas Predeiias y Galibyaston

Los departamentds mantenimiento dependen de las 6rdenes de trabagupmarguesel trabajo se realice en una forma eficiente y oportuna.
Aunque la mayor parte de la planeacién de las Ordenes de Trabajo se hace por alguna frecuencia de diasp setnomsuetticrsxiste

gue realizarse por medio de un contadibenguécorporado como es el caso de las unidades, que cuentan con un odémetro (km) y sus
mantenimientos preventivos se realizan cuando cumplen un determindéfi@nietmsa

Otro caso son los mantenimientos que se derivan de las inspedasmesturas recopiladas de medidores controlados por umbrales minimos y
maximos de operacioén, por ejemplo medidores de presion, temperatura, espesores de tuberias, vibraciongd/&istosidadneto . Vaass

eventos para realizar laividades de mantenimiento, gestionadas y controlada por 6rdenes trabajo. Las lectuabmentades ser

manualmente o moiportacion de lecturas de sistemas SCADA, PLCs y otros sensores. EasyMaint dispara eventos para generacion de érdenes de
trébajo, alarmas, alertas, avisos por email 0 mensajes SMS.

Arbol de Medidores

El arbol de medidores puede establecer que el ingreso
de una solo lectura a un medidor padre pueda
disparar otros eventos en los medidores hijo, es decir
crear actividadd#erentes en los hijos dependiendo

de los umbrales definidos a ese nivel. Estas
actividades pueden ser, generacion automatica de
ordenes de trabajo, envio de avisos de alerta y alarma
via email, y mensajes SMS, también se podria
ejecutar un programa dmmdadora que efectie

una accion y enviando una sefial analégica o digital a
un control.
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